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AUDIT CHECKLIST

20 CHYB
NA VASOM
WEBE.

Tichi zabijaci konverzil, ktorf vas stoja zakaznikov kazdy den. Pre majitelov

malych firiem, ktori ched vediet Co treba opravit, bez technického zargonu.
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WEB, KTORY NEPREDAVA,
VAS STOJI PENIAZE.

Kazdy den prichadzaju navstevnici na vas web. Niektori klpia, va¢Sina odide.
Otazka je pre€o. Vacsinou je odpoved'v 20 konkrétnych chybach, ktoré dokaze
opravit aj netechnicky majitel'.

Tento checklist sme zostavili z 50+ webovych auditov pre malé a stredné
slovenské firmy. Pozrite si kazdy bod a zistite, kolko z nich sa vas tyka.

Skére 0-5 chyb: vyborne. 6-10: priemer. 11+: ¢as zavolat agenturu.

RESULTY - Marketingova agenttira Bratislava
Web - Socidlne siete - Al - SEO - Branding pre malé a stredné firmy
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SEKCIA 01

UX & DIZAJN

0 Pomalé naéitanie

Ak sa vas web nacitava dlhsie ako 3 sekundy, 53 % navstevnikov ho zatvori. Google to vie a penalizuje vés v
rankingoch. Naj¢astejsia pri¢ina: privelké obrazky a neoptimalizovany kod.

RIESENIE

Otestujte web na PageSpeed Insights (pagespeed.web.dev). Ciel': skére 80+ na mobile. Skomprimujte obrazky
(TinyPNG) a vyhodte nepouzivané pluginy.

e Nefunkéna mobilna verzia

70 % navstev na slovenskych weboch je z mobilu. Ak vas web nie je plne responzivny, alebo ma rozbité tlacidla,
formulare ¢i texty mimo obrazovku, prichadzate o vac¢sinu trafficu.

RIESENIE

Otvorte web na svojom telefone. Skiste objednat, rezervovat, kontaktovat. Ak to nejde rovno hladko, mate
problém.

o Prili$ vel'a poloziek v menu

Hlavna navigacia s 8+ polozkami zahlcuje. Navstevnik nevie kde kliknut a odchadza. Pravidlo: ak nejde o vacsiu
firmu, max 5 az 6 hlavnych poloziek.

RIESENIE

Zoznam vSetkych stranok. Nechajte 5 az 6 najddlezitejSich v hlavnom menu. Zvysok presurite do dropdown menu
alebo footera.

° Ziadne jasné posolstvo v hero sekgii

Navstevnik ma 5 sekind na pochopenie ¢o robite a pre koho. Ak hero hovori ,Vitajte" alebo ,Sme dynamicka
firma", uz ste prehrali. Potrebujete konkrétne benefity.

RIESENIE
Hero text odpoveda na 3 otézky: ¢o robite, pre koho, ¢o z toho ma klient. Napriklad: ,, Tvorime weby pre malé
firmy v BA. Spustenie do 7 dni."

e Stock fotky namiesto realnych

Genericka fotka Usmevu z fotobanky znizuje déveru. Klienti rozoznaju stock photo na mile a podvedome si
pomyslia: ,tito nieco skryvaju". Realne fotky vas aj vasho biznisu funguju 5 az 10x lepsie.

RIESENIE 03

Aspon 5 az 10 reélnych fotiek z vasej firmy: vy, tim, priestory, produkty, klienti (so sihlasom). Mobil s dobrym
svetlom stadci.



SEKCIA 02

KONVERZIE & CTA

e Ziadne jasné CTA na hlavnej stranke

Navstevnik nevie ¢o ma spravit dalej. Kontaktovat? Objednat? Zavolat? Ak ma 5 moZnosti, neurobi ni¢. Kazda
stranka potrebuje jednu hlavnu akciu.

RIESENIE

Identifikujte primarny ciel' (rezervacia, kontakt, nakup). To je vase hlavné CTA na kazdej stranke: viditelné,
kontrastné, jednoznacné.

e CTA tlacidla s nemotornymi textami

»,Odoslat", ,Klikni sem", ,,Submit". Toto su slova, ktoré nikoho neinspiruju. CTA musi ukazat ¢o klient dostane, nie
¢o robi systém.

RIESENIE

Namiesto ,,Odoslat" napiste ,,Chcem cenovu ponuku", namiesto ,Kontakt" napiste ,,Rezervovat termin".
Konkrétne, akéné, zamerané na benefit.

Q Prilis dihé kontaktné formulare

Kazdé pole vo formulari znizuje konverziu o 5 az 10 %. Formular s 8 polami vyplIni 1 z 20 navstevnikov. Pytajte len
to, ¢o absolltne potrebujete.

RIESENIE

Pri prvom kontakte stacia: meno, email alebo telefén a kratka sprava. VSetko ostatné si zistite v dalSom kroku.

e Chybajuca socialna validacia

Navstevnik nepozna vasu firmu. Bez recenzii, pripadovych studii a referencii nevie ¢i vam ma doverovat. 88 %
spotrebitelov veri online recenziam rovnako ako odporuc¢aniam priatel'ov.

RIESENIE

Pridajte 3 az 5 realnych recenzii klientov (s menom, foto, firmou). Google recenzie. Loga firiem s ktorymi ste
pracovali. Konkrétne vysledky s ¢islami.

@ Skryté kontaktné udaje

Telefénne Cislo a email zakopané kdesi pod ,,Kontakt — Nase prevadzky — Centrala". Vel'a navstevnikov sa
nedostane daleko a odchadza. Kontakt musi byt viditelny okamzite.

RIESENIE

Telefon a email v hornom hlavnom menu, alebo v hero sekcii. Plus na paticke. Klient nema hladat, ma len kliknuto 4



SEKCIA 03

SEO & RYCHLOST

0 Chybajice meta description

Meta description je text, ktory sa zobrazi pod nadpisom vo vysledkoch Google. Bez neho Google vytiahne
nahodny text z vasej stranky, vac¢sinou nezmyselny. Vy stracate kontrolu nad tym ako vyzerate v hladani.

RIESENIE
Kazda stranka ma svoj unikatny meta description (150 az 160 znakov), ktory opisuje obsah a obsahuje hlavné
kl'iGové slovo. Vo WP plugin Yoast, v Webflow priamo v settings.

@ Ziadny H1 alebo viac H1 na stranke

H1 je hlavny nadpis stranky pre Google. Mal by byt presne jeden a obsahovat hlavné kl'i¢ové slovo. Mnohé weby
maju H1 ako logo (nezmysel) alebo viacero H1 (chaos pre Google).

RIESENIE
Jedna H1 na stranku, obsahujica primarne klic¢ové slovo. Ostatné nadpisy: H2, H3, H4 v hierarchii.

@ Obrazky bez alt textu

Google nevidi obrazky, ¢ita ich alt text. Bez neho stracate SEO hodnotu (Google Image Search) a porusujete
pravidla pristupnosti pre nevidiacich. Ide o 30 sekind prace pri kazdom uploade.

RIESENIE
Pri kazdom obrazku napiste alt text (5 az 10 slov) ktory opisuje obrazok. Idealne s relevantnym kl'd¢ovym slovom:
~Susienky pre alergikov v bratislavskej cukrarni'.

@ Chybajuci sitemap.xml a robots.txt

Sitemap je ,mapa pokladu" pre Google. Hovori mu, ktoré stranky existuju. Bez nej Google najde menej vasich
stranok alebo ich najde neskoro. Robots.txt zase hovori ¢o NEindexovat.

RIESENIE

Vytvorte sitemap.xml (vac¢Sina CMS to robi automaticky) a pridajte ho do Google Search Console. Skontrolujte aj
robots.txt.

@ Web stile na HTTP (nie HTTPS)

Bez HTTPS Chrome zobrazi navstevnikom varovanie ,,Nezabezpecené". 70 % z nich okamzite odchadza. Plus
Google penalizuje HTTP weby v rankingu od roku 2017.

RIESENIE

Aktivujte SSL certifikat (Let's Encrypt je zdarma, hostingy ho ponukaju jednym klikom). Po nastaveni nastavte 301 5
redirect z HTTP na HTTPS.



SEKCIA 04

OBSAH & DOVERA

@ Ziadne pripadové studie alebo projekty

»Robime weby" je vyhlasenie. ,,Tu je 5 webov, ktoré sme spravili a klient na nich zarobil X €" je dokaz. Bez
konkrétnych pripadov musite klientov presvedc¢it slovami, ¢o je 10x tazsie ako ukazat vysledky.

RIESENIE

Sekcia ,,Projekty" alebo ,,Pripadové studie" s 4 az 8 redlnymi realizaciami. Pre kazdu: ¢o bola vyzva, ¢o ste
spravili, aky bol vysledok (Cisla).

@ Genericka ,,0 nas" sekcia

»,Sme dynamicka firma na trhu od roku 2010, ktora kladie déraz na kvalitu a profesionalny pristup." Tieto frazy
pisu vsetci. Nikto sa nimi neodliSuje. Klient hl'ada l'udi, ktorych rozumie.

RIESENIE

Konkrétna story: kto ste, preco ste zacali, Comu verite. Fotky ludi. Tvéare, nie loga. Hodnoty napisané ako veci,
ktoré robite alebo nerobite.

@ Ziadne ceny ani cenovy rozsah

»Cena na vyZiadanie" odradza 60 % seriéznych klientov. Niektori si myslia, Ze sa s nimi hra. Ini nechcu stracat
¢as tam-spét e-mailmi. Aspori orientacny rozsah (,od 990 €") vyrazne zvySuje kvalifikovanych leadov.

RIESENIE

Strénka /cennik s 3 balikmi alebo asporn ,,od X €" pri kazdej sluzbe. Filtruje seriéznych klientov, Setri vam cas.

@ Ziadne firemné udaje (ICO, adresa)

B2B klienti chctl vediet s kym podpisuji zmluvu. Bez ICO, adresy a oficialneho nazvu firmy pdsobite ako
nedoveryhodny subjekt. Plus zakon o e-commerce vyzaduije tieto Gdaje na webe.

RIESENIE

Vo footri uvedte: plny nazov firmy (s.r.o. alebo SZCO), ICO, DIC (ak ste platca DPH), zapis v ORSR alebo
zivnostenskom registri, sidlo firmy.

@ Ziadny aktualny obsah (blog mrtvy 2 roky)

Posledny blog &lanok z roku 2023. Google to vidi ako neaktivny web. Ziadne nové URL znamenaju Ziadne nové
prilezitosti na organicky traffic. Plus klienti pomyslia: ,,moZno firma uz ani neexistuje".

RIESENIE

Minimalne 1 az 2 blog ¢lanky mesacne. Témy z otézok, ktoré dostavate od klientov. Aj 1 ¢lanok mesacne je lepsi 6
ako 0. Google to oceni.



RESULTY ZAVER - KONTAKT

MATE 11+ CHYB?

VYRIESIME ICH
ZA VAS.

Webové stranky, ktoré opravuju tychto 20 chyb a viac. Pre malé a stredné
firmy v Bratislave a celom Slovensku. Novy web za 7 dni, alebo redesign
existujuceho, s plnou kontrolou nad SEO, rychlostou a konverziami.

v Web na mieru od 399 € (bez $ablén)

v Mobilna verzia primarna (mobile-first)

v’ Skére PageSpeed 90+ garantované

v’ SEO zéaklad priamo zapracovany (sitemap, schema, meta)

v' Hosting + SSL + zalohy v cene prvého roku

BEZPLATNA KONZULTACIA

AUDIT VASHO WEBU ZADARMO

Poslite nam URL svojho webu. Posleme vam konkrétny audit ktory z 20 chyb
sa vas tyka, a ako ich opravit. 30-minutovy telefonat zdarma.

resulty.sk/kontakt

RESULTY Kontakt Sledujte

Marketingova agentura hello@resulty.sk instagram.com/resulty.sk
Bratislava, Slovensko +421 910 283 456 linkedin.com/company/resulty-sk



